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U.O.  Acquisizione beni e servizi

Tel. 0963-962669 - 962601-962602- Fax 0963-962605-962471-592417

Procedura negoziata per l’affidamento del servizio di assistenza tecnica e manutenzione del sistema telematico aziendale

AVVISO DI

RETTIFICA CAPITOLATO TECNICO
Si rende noto che con delibera del Direttore Generale n° 993 del 26/05/2010 è stata disposta la rettifica del Capitolato Tecnico mediante sostituzione dell’art.21 con il seguente:
ART. 21

Aggiudicazione del servizio

Il servizio sarà aggiudicato mediante il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa di cui all’art.83 d.lgs.163/06 e s.m.i. associando agli aspetti presi in esame i seguenti punteggi:

Prezzo punti 40

Qualità punti 60

Il punteggio Prezzo sarà così attribuito:

40 punti mediante la seguente formula:

p.definitivo= punteggio max disponibile X costo minore / costo offerto

I criteri di attribuzione del punteggio Qualità sono i seguenti:

1. numero di personale esclusivamente dedicato al servizio - punti 10
2. profilo professionale del personale esclusivamente dedicato al servizio – punti 10
3. tempi di intervento commisurati alla distanza della sede operativa della ditta rispetto alla sede operativa dell’ASP (Vibo Valentia) – punti 20
4. possesso di certificazione di qualità (ISO o similari) – punti 10
5. servizi aggiuntivi/migliorativi offerti – punti 10
	1. Personale esclusivamente dedicato
	max punti 10

	numero di unità di personale dedicato alla manutenzione ed assistenza
	max punti 7

	numero di unità dedicate al servizio di help desk
	max punti 3

	2. Profilo professionale personale
	max punti 10

	titoli e abilitazioni possedute
	max punti 5

	esperienza e curriculum
	max punti 5

	3. distanza sede operativa da Vibo Valentia
	max punti 20

	sede operativa ubicata nella provincia di Vibo Valentia
	max punti 20

	sede operativa ubicata fuori della provincia di Vibo Valentia
	max punti 10

	4. certificazione qualità
	max punti 10

	numero di certificazioni di qualità
	max punti 5

	tipologia delle certificazioni di qualità
	max punti 5

	5. Servizi aggiuntivi/migliorativi
	max punti 10


La valutazione totale dell’offerta sarà data dalla somma del punteggio ottenuto per il parametro Prezzo e da quello ottenuto complessivamente per il parametro Qualità.

In ogni caso non sono ammesse offerte economiche superiori rispetto alla base d’asta.

Saranno escluse le offerte che non abbiano raggiunto un punteggio minimo di qualità pari a 40.


F.TO   IL RESPONSABILE DEL PROCEDIME NTO

Dr. Antonio Mantella 
(Lettera Capitolato)
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