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REGIONE CALABRIA

                  AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI 

        VIBO VALENTIA
                      Via Dante Alighieri 89900 Vibo Valentia - Part. IVA 02866420793

           _______________________


                S.C. GARE E CONTRATTI 
                   Tel. e fax 0963/962601 - E-Mail: dominelli@asl8vv.it
LETTERA  CAPITOLATO

Oggetto: Procedura negoziata per l’affidamento del Servizio trasferimenti secondari con Ambulanza di tipo B 
Codice CIG: Z6A0F7A24E  -
	La presente lettera d’invito è pubblicata sul Sito Aziendale www.aspvv.it. Le Ditte 
interessate  a  partecipare  alla  gara,  se  in  possesso  dei  requisiti  richiesti  nella presente lettera capitolato, possono presentare offerta con le modalità e nei termini previsti nella lettera medesima.                               


Questa Azienda, ai sensi dell’art. 125 del D.Lgs n°163\2006 e del regolamento attuativo di cui alle delibere n°196 del 13\4\2006 e n°994 del 6\9\2006,  intende procedere:
all’affidamento del servizio di ambulanza per:
trasferimenti secondari con ambulanza di tipo B, per la durata di 12 mesi, in via sperimentale, oltre eventuale proroga di mesi tre.
Tipologia del servizio:

Servizio a Chiamata - Costo forfettario per chilometro di percorrenza
Servizi da erogare
Attivita’ di trasporto per trasferimenti secondari con Ambulanza di tipo B da espletarsi  a chiamata per eventuale trasferimenti secondari secondo  le disposizioni del  SUEM  118, ferma restando la possibilità di impiego di mezzi e risorse autonome aziendali per il servizio de quo. L’organizzazione del   servizio   è   affidata ai    Responsabili   del      SUEM  118 territoriale   e   la sua regolamentazione   risponde   alle     esigenze     ospedaliere   secondo   quanto formalmente concordato   tra   i responsabili. 
Durata del servizio  

La durata del servizio è fissata, in via sperimentale, in dodici mesi decorrenti dalla sottoscrizione del contratto. La ditta, alla scadenza del contratto, è obbligata, su semplice richiesta dell’ASP, a proseguire nelle prestazioni per un ulteriore periodo di mesi tre alle medesime condizioni contrattuali senza avanzare alcuna pretesa.
Obblighi ed adempimenti a carico dell’appaltatore

Sono a carico dell’appaltatore, intendendosi remunerati con il corrispettivo contrattuale   tutte le attività, le spese, gli oneri ed i rischi relativi alle attività ed agli adempimenti occorrenti per l’espletamento dei servizi di cui sopra  ivi compreso l’abbigliamento necessario (divise e scarpe, secondo le indicazioni fornite dall’A.S.P).

L’appaltatore si obbliga ad eseguire tutte le prestazioni richieste a perfetta regola d’arte assumendo, in proprio, il rischio per tutte le attività svolte dal personale impiegato nell’esecuzione dei servizi.

L’Appaltatore si impegna a sollevare l’A.S.P. da tutte le conseguenze derivanti dall’eventuale inosservanza di norme tecniche ovvero di danni cagionati a terzi dal personale impiegato nei servizi oggetto del contratto.

L’appaltatore si obbliga ad osservare, nell’espletamento dei servizi, le direttive ed indicazioni fornite dall’A.S.P. a mezzo gli Organi del SUEM 118.

Tutti gli interventi effettuati dovranno essere registrati dagli operatori, compilando il modulo di rilevazione prestabilito.

Tipologia dei mezzi:

· Ambulanza di tipo B per trasporti secondari, da effettuarsi  secondo i protocolli in uso al SUEM 118  inerente i trasferimenti secondari;

· Orario di attività:  nell’arco delle 24 ore;
· Territorio di competenza: Provincia e fuori, secondo le indicazioni fornite dall’ASP.
Ogni equipaggio di autoambulanza dovrà essere necessariamente  composto da un autista e da un soccorritore con patente di guida idonea.
Chilometraggio riconosciuto:
Il chilometraggio complessivo riconosciuto ai fini della liquidazione e pagamento della  prestazione, è il seguente:

Partenza dalla sede operativa

Effettuazione del trasporto

Ritorno alla sede operativa

NON SARANNO CONSIDERATI COMPUTABILI  ALTRI CHILOMETRI DIVERSI DA QUELLI SOPRA INDICATI.

Comportamento del personale e Svolgimento del Servizio da parte dell’Operatore Economico.
I dipendenti dell’appaltatore, che effettueranno il servizio richiesto, sono obbligati a tenere un comportamento improntato alla massima educazione e correttezza nei confronti dei pazienti assistiti e  degli operatori dell’ASP ed agire, in ogni occasione, con la diligenza professionale  che il servizio richiede e hanno l’obbligo della segretezza dell’atticità svolta.
Inoltre:

· Tutto il personale operante sui mezzi convenzionati si dovrà attenere ai protocolli in uso al SUEM sui trasferimenti secondari;

· Le Associazioni e/o le imprese che intendono partecipare devono essere in possesso di tutte le autorizzazioni previste dalla legge;

· Il titolare dell’Impresa deve rispondere personalmente della compatibilità e idoneità dei mezzi oltre a certificare l’idoneità e la formazione del personale;
· Il personale di bordo deve compilare apposito modello indicando le generalità del paziente, l’orario di partenza, di arrivo a destinazione, andata e ritorno per fine missione;
· I mezzi messi a disposizione devono essere controllati dal Direttore del SUEM 118 o suo delegato e dopo verifica verrà stilato apposito verbale in duplice copia, di cui uno per il Servizio, l’altro all’Operatore Economico;

· I mezzi devono essere controllati con cadenza mensile e del singolo controllo effettuato deve essere redatto apposito verbale sottoscritto dalle parti interessate;
· Deve essere assicurata l’immediata sostituzione di eventuali mezzi non utilizzabili;

· L’ambulanza deve operare esclusivamente per conto della Centrale Operativa e seguire scrupolosamente i protocolli da essa imposti;

· Le chiamate da parte della C.O. per l’impiego dell’ambulanza convenzionata sono limitate ai trasferimenti per codice verde, con carattere di non gravità. 
L’Azienda Sanitaria può chiedere la sostituzione di persone non gradite che, a suo insindacabile giudizio,  risultassero inidonee, incapaci o manifestassero cattivo contegno. In tal caso, l’impresa  dovrà provvedere entro cinque giorni dal ricevimento della richiesta.

Qualora l’appaltatore non ottemperi al secondo invito scritto dell’Amministrazione a sostituire il personale non gradito, l’Azienda Sanitaria stessa può dichiarare risolto il contratto ed affidare il servizio, in danno, ad altra impresa.

In caso di variazione del personale impiegato, la ditta, prima di procedere alla relativa assunzione, comunicherà  tempestivamente all’ASP di Vibo Valentia i nominativi delle persone da impiegare, con le complete generalità, compreso il domicilio.
Modalità di esecuzione delle prestazioni 
La Ditta aggiudicataria dovrà garantire la presenza del mezzo presso la sede di volta in volta indicata entro un periodo di massimo 20 minuti dal ricevimento della chiamata da parte del SUEM 118.

Per la  gestione dei servizi   richiesti dall’A.S.P. l’appaltatore deve disporre delle necessarie figure professionali,  che saranno utilizzate  secondo piani di lavoro stabiliti dal Direttore del SUEM 118.
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In caso di assenza del personale per ferie, malattia o qualsiasi altra causa, l’appaltatore è obbligato a procedere alla sostituzione dei lavoratori assenti in modo tale che sia sempre garantito il servizio richiesto.

Il personale utilizzato dovrà essere fornito di adeguate divise di lavoro che ne rendano agevole l’individuazione e munito di apposito cartellino di riconoscimento. 

Resta inteso che, non configurandosi rapporto d’impiego, il personale impiegato nei servizi e nelle attività oggetto del contratto non vanta alcuna pretesa nei confronti dell’A.S.P.
Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro
L’Appaltatore si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti dalle vigenti disposizioni di legge in materia di lavoro, previdenza e disciplina infortunistica, assumendo a proprio carico i relativi oneri.

Si obbliga, inoltre, ad applicare nei confronti dei propri dipendenti le condizioni normative e retributive non inferiori a quelle previste dai contratti collettivi di lavoro applicabili alla categoria.

Responsabilità e copertura assicurativa

L’appaltatore è responsabile, in proprio, dei danni derivanti, anche nei confronti dei terzi, dall’esecuzione delle prestazioni o che dovessero essere causati dal personale impiegato.

A tal fine l’Appaltatore dovrà stipulare apposita polizza assicurativa per la responsabilità civile verso terzi.

Sub-appalto

E’ vietata la cessione totale o parziale del contratto nonché  il subappalto.

Nel caso di violazione a tale divieto, la cessione o il subappalto s’intenderanno nulli e pertanto senza alcun effetto nei rapporti con l’A.S.P., la quale avrà tuttavia il diritto di risolvere il contratto medesimo oltre al risarcimento di ogni eventuale altro danno.

Penali

In caso di inadempimento o ritardo, l’A.S.P., previa contestazione dell’addebito, applicherà una penale, a seconda della gravità, da  €. 100,00 a €. 1.000,00.

Ferma restando l’applicazione della penale prevista dal comma precedente, l’A.S.P. si riserva di richiedere il maggior danno, sulla base di quanto disposto dall’art.1382 cc, nonché la risoluzione del contratto in caso di grave e reiterato inadempimento.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE:
l’offerta dovrà pervenire  entro le ore 12,00 del giorno 01.07.2014, all’Ufficio Protocollo dell’ASP, via D. Alighieri, 67 -  89900 Vibo Valentia.

Non saranno prese in considerazione offerte pervenute oltre il  termine sopra stabilito.

Le ditte partecipanti dovranno far pervenire unico plico – opportunamente sigillato e controfirmato  sui lembi di chiusura - all’esterno del quale dovrà essere riportata la ragione sociale della ditta con l’indicazione di nn° di telefono e fax, nonché la seguente dicitura: “Offerta gara  per l’affidamento del servizio Trasporti Secondari – RUP Dr. Dominelli Domenico-

All’interno del suddetto plico dovranno essere inserite n° 3 buste contenenti:

Una busta chiusa e sigillata con scritto “Documentazione amministrativa” contenente, pena l’esclusione:

1)  Dichiarazione,  resa ai sensi del DPR 445\2000, a firma del legale rappresentante, redatta come da fac simile allegato  ( è preferibile utilizzare il fac simile allegato), con allegata copia fotostatica di un documento di identità del/dei sottoscrittore/i;

2) Copia della presente lettera capitolato sottoscritta per accettazione dal titolare o dal Legale rappresentante della ditta offerente;
3) Certificato o dichiarazione sostitutiva di certificazione con allegata copia fotostatica di un documento di identità del/dei sottoscrittore/i  attestante l’iscrizione da almeno sei mesi al Registro delle imprese o al registro delle organizzazioni  di Volontariato di cui all’art. 6  della  L.   266 / 1991
4) Certificato o dichiarazione sostitutiva di certificazione con allegata copia fotostatica di un documento di identità del/dei sottoscrittore/i  attestante il possesso dell’autorizzazione regionale per il trasporto e soccorso infermi. 
Una busta chiusa e sigillata con scritto “Documentazione Tecnica” contenente:

1 Relazione descrittiva:
·  dei mezzi proposti con indicazione della targa e delle attrezzature sanitarie in dotazione;

· del personale interessato, con l’indicazione, per ciascuno, dei titoli, delle qualifiche e delle referenze possedute;

· del recapito telefonico al quale indirizzare le chiamate da parte del Servizio SUEM 118;

· dell’elenco e referenze dei servizi già resi o in corso nell’ambito del Servizio sanitario Nazionale.

2 Certificazione/Attestazione caratteristiche costruttive: Per quanto riguarda la classificazione, i requisiti e le caratteristiche costruttive delle autoambulanze vigono le disposizioni di cui al decreto del Ministero dei Trasporti del 17 dicembre 1987, 553.
3 Copia delle polizze assicurative per i rischi derivanti da responsabilità civile per danni a terzi, compresi i trasporti, conseguenti alla circolazione e allo svolgimento dell’attività di trasporto e di soccorso estranee alla circolazione stradale, nonché per infortuni al personale addetto alle attività di trasporto e di soccorso a beneficio del personale stesso
La sudetta documentazione sarà oggetto di valutazione di apposita Commissione tecnica, all’uopo nominata,  che avrà il compito di formulare il necessario parere di idoneità allo svolgimento del servizio. 

La predetta Commissione potrà, se ritenuto necessario, acquisre ulteriore documentazione ritenuta utile ai fini del rilascio del suddetto parere.  
Una busta chiusa e sigillata con scritto “ Offerta Economica” contenente:

1. Offerta economica,  sottoscritta dal legale rappresentante o titolare della ditta  concorrente o da suo procuratore, con indicazione del :
COSTO FORFETTARIO PER CHILOMETRO DI PERCORRENZA 
Ai fini della formulazione dell’offerta si forniscono i parametri rilevati sul dato storico relativi all’anno 2013, per come di seguito:

Trasporti secondari effettuati nell’anno 2013: n. 300 circa per 43000 chilometri percorsi circa;
Il prezzo offerto per chilometro di percorrenza si intende onnicomprensivo di tutti gli oneri indicati nel presente capitolato e derivanti dalla natura del servizio,  al netto dell’imposta sul valore aggiunto (I.V.A.). 
Nessun altro costo aggiuntivo dovrà essere indicato in sede di offerta e dunque addebitato all’ASP.

Ciascun soggetto candidato non può presentare più di una offerta. 

Non  sono  ammesse:

· offerte  condizionate  o  espresse  in  modo  indeterminato  o  con  semplice riferimento ad altra offerta, propria o altrui.
· offerte incomplete o redatte in difformità a quanto indicato nel presente articolo.   
Tracciabilità finanziaria

Ai sensi dell’art. 3 della  legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive modificazioni (D.L. 12 novembre 2011 n. 187 convertito in legge 17 dicembre 2010 n. 217), al fine di assicurare la tracciabilità finanziaria, la ditta appaltatrice e gli eventuali subappaltatori e subcontraenti  della filiera delle imprese devono utilizzare conti correnti o postali dedicati alle commesse pubbliche.

Tutti i movimenti finanziari relativi al servizio in oggetto devono essere registrati sul conto corrente dedicato e devono essere effettuati esclusivamente con bonifici bancari o postali, su cui deve essere riportato il codice CIG.

La ditta appaltatrice dovrà comunicare all’Azienda gli estremi identificativi dei conto correnti bancari o postali dedicati entro sette giorni dalla loro accensione, nonché, entro lo stesso termine, le generalità  e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi.

Al fine di ottemperare a quanto disposto dalla presente normativa, l’Azienda inserirà nel contratto un’apposita clausola con cui la  ditta appaltatrice assumerà l’obbligo della tracciabilità dei flussi finanziari. 

Inserirà, altresì,  la clausola risolutiva espressa da attivarsi in tutti i casi in cui le transazioni vengano eseguite senza avvalersi delle banche o delle poste.

L’Azienda, inoltre, verificherà che nei contratti eventualmente sottoscritti dall’appaltatore con i subappaltatori e subcontraenti sia inserita la medesima clausola di tracciabilità.

L’inosservanza degli obblighi di tracciabilità, di cui all’art. 3 della l. n. 136/2010, comporterà, oltre all’applicazione della clausola risolutiva espressa, l’applicazione delle sanzioni di cui all’art. 6 della stessa legge.

Fatturazione e  pagamento

Le fatture  dovranno essere emesse dalla ditta al termine di ogni mese con riferimento al servizio svolto.
 L’importo di fatturazione dovrà essere riferito  alle prestazioni chilometriche effettuate  nel mese di competenza, colcolate per come specificato alla voce chilometraggio riconosciuto, sopra indicata. 
Gli interventi dovranno essere registrati dagli operatori che saranno tenuti a compilare il modulo di rilevazione prestabilito, opportunamente controfirmati dal Direttore del Servizio SUEM 118.

Il pagamento delle fatture sarà effettuato previa acquisizione del preventivo visto di “Regolare esecuzione del servizio a cura del Direttore dell’esecuzione del contratto, a cui resta l’obbligo esclusivo  dei necessari  controlli successivi.
Il pagamento delle prestazioni sarà effettuato entro i termini di legge.

AGGIUDICAZIONE

L’aggiudicazione avverrà ai sensi dell’art. 82 Dlgs 163/06 secondo il criterio del prezzo più basso. Verrà quindi dichiarata aggiudicataria dell’affidamento di cui trattasi, previa acquisizione del parere di idoneità allo svolgimento del servizio da parte della Commissione Tecnica, la Ditta che avrà formulato il prezzo più basso per chilometro di percorrenza.
 L’ASP si riserva la facoltà di non procedere ad alcuna aggiudicazione.
Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta, purchè ritenuta idonea.
Procedura di aggiudicazione
L’apertura dei plichi pervenuti avverrà, in seduta pubblica, nel giorno, nell’ora e nel luogo che saranno comunicati esclusivamente mediante apposito avviso di convocazione che sarà pubblicato sul sito web dell’ASP www.aspvv.it – Albo pretorio Online - Sezione bandi e gare, almeno 3 giorni prima.
Il giorno fissato per l’apertura dei plichi,  il Responsabile unico del procedimento,  in seduta pubblica, aperta ai soli legali rappresentanti dei concorrenti o delegati muniti di atto formale di delega, sulla base della documentazione contenuta nelle offerte presentate procederà: 

a) accertamento dell’integrità dei plichi, apertura degli stessi e verifica dell’esistenza e della regolarità delle buste contenenti la documentazione amministrativa, la documentazione tecnica e  l’offerta economica;

b) apertura della busta contenente la documentazione amministrativa per verificare la presenza e la validità  della documentazione richiesta dalla lettera Capitolato e ammissione alla successiva fase di gara;
c) apertura della busta chiusa contenente la documentazione tecnica al solo fine di verificarne il contenuto;

d) Trasmissione della Documentazione tecnica all’apposita Commissione Tecnica per il necessario parere di idoneità allo svolgimento del servizio.

Successivamente all’acquisizione del suddetto parere, con apposita seduta pubblica che verrà comunicata 5 giorni prima esclusivamente sul sito web dell’ASP, il RUP procederà alla lettura della relazione inerente il parere espresso dalla Commissione Tecnica, alla conseguente apertura delle buste contenenti le offerte economiche delle ditte ritenute conformi  e all’aggiudicazione provvisoria in favore della ditta che avrà presentato l’offerta economica più bassa.
L’aggidicazione definitiva sarà effettuata dall’organo competente della Stazione Appaltate.

(Eventuali rinvii della seduta pubblica e/ o convocazioni successive, saranno comunicati esclusivamente mediante avviso che sarà pubblicato sul sito web dell’asp www.aspvv.it  -sezione bandi e gare.)

Congruità dell’offerta
L’Amministrazione si riserva di verificare la congruità dell’offerta ex art. 86, comma 1 del D.Lgs. 163/06, sulla base delle indicazioni fornite dall’art. 87, comma 2 del D.Lgs. 163/06.

Verifica del contenuto delle dichiarazioni autocertificate
L’ASP si riserva di accertare, in qualsiasi momento del procedimento la veridicità delle dichiarazioni autocertificate attraverso l’acquisizione della documentazione originale o con le altre modalità consentite dalla legge. Per il soggetto aggiudicatario tale adempimento è propedeutico alla stipulazione del contratto.

Qualora, a seguito delle verifiche disposte, l’Azienda accerti che il soggetto aggiudicatario ha fornito false dichiarazioni, darà avvio al procedimento di esclusione dalla gara.

Irregolarità dei documenti d’offerta e riservatezza delle informazioni
Le irregolarità formali dovranno essere regolarizzate, a pena di esclusione, entro il termine perentorio che sarà comunicato dall’ASP. L’ Azienda, infatti ha interesse a non escludere i concorrenti dalla gara per motivi formali.

E’ onere del concorrente segnalare e motivare all’Azienda l’esistenza di ragioni che si oppongano alla divulgazione di dati, in quanto la loro diffusione potrebbe essere lesiva delle leggi, dei propri interessi, o comunque della concorrenza.

Adempimenti successivi all’aggiudicazione definitiva
L’ASP entro 10 giorni dall’aggiudicazione definitiva  provvederà ad acquisire la seguente documentazione:
1. acquisizione della certificazione in originale relativa alle autodichiarazioni rese;

2. a garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni, del risarcimento di danni derivanti dall’inadempimento delle obbligazioni stesse, nonché del rimborso dei maggiori oneri economici sostenuti dell’Azienda, in caso di ricorso a terzi, sarà richiesto all’aggiudicatario il versamento di un deposito cauzionale definitivo dell’importo presunto complessivo di affidamento pari al 10%, ridotto del 50% in ragione del possesso della certificazione di sistema di qualità conforme alle norme europee UNI EN ISO 9001/2000 rilasciata da soggetti accreditati ex artt. 75 e 39 comma 7 del D.L.vo 163/2006. Le modalità di costituzione della cauzione sono quelle previste dal D.Lgs. 163/2006, art.113.

La fideiussione o la polizza assicurativa devono espressamente prevedere la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2,  del Codice Civile, nonché l’operatività della garanzia medesima entro 15 giorni, a semplice richiesta scritta dell’ASL. La mancata costituzione della garanzia fideiussoria determina la revoca dell’affidamento.

3. Certificato del Casellario Giudiziale  riferito: 


al Titolare se trattasi di impresa individuale;


a tutti i Legali Rappresentanti per le Società, Cooperative e Consorzi.

4. Polizza assicurativa relativa ad eventuali danni a terzi o tutela del proprio personale durante le attività previste nel presente capitolato.

5. Certificato DURC

6. Certificazione necessaria per l’acquisizione delle informazioni antimafia.

7. Eventuale ed ulteriore documentazione ritenuta utile.
In caso di irregolarità della documentazione presentata dall’aggiudicatario l’Azienda assegnerà un congruo termine per la regolarizzazione; se l’aggiudicatario non rispetterà il termine assegnato senza presentare valide giustificazioni l’Azienda potrà esercitare la facoltà di revocare l’aggiudicazione e contattare il secondo classificato.
N.B. OGNI EVENTUALE CHIARIMENTO E/O COMUNICAZIONE DI CARATTERE GENERALE POTRA’ ESSERE RICHIESTO A MEZZO e-mail AL REPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  ED IL RISCONTRO AVVERRA’ MEDIANTE LO STESSO MEZZO. NEL CASO DI CHIARIMENTI DI INTERESSE GENERALE, MEDIANTE AVVISO PUBBLICATO SUL SITO WEB DELL’ASP ( www.aspvv.it – Albo Pretorio on line – Sezione bandi e gare)

I documenti di gara  sono consultabili presso  questa U.O. dalle ore 9,00 alle ore 11,00 nei giorni feriali,  escluso il sabato. Gli stessi sono disponibili sul sito web aziendale:  www.aspvv.it     (Sezione  Albo Pretorio Online – Bandi e gare).
La ditta  con la presentazione dell’offerta consente  il trattamento dei propri dati, anche personali, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge per le esigenze concorsuali.

La ditta con la sottoscrizione della presente lettera Capitolato assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della L. 136\2010 e s.m.i.

Per quanto non espressamente previsto si rinvia al D.Lgs n° 163\2006 e smi  in tema di contratti pubblici relativi a lavori, forniture e servizi, al Codice Civile e a tutta la restante normativa emanata dallo Stato e dalla Regione Calabria in materia di contabilità, contratti, rapporti di lavoro, previdenza e assicurazioni.

Ai sensi e per gli effetti della Legge 241\1990, il responsabile del procedimento è il Dr.  Domenico Dominelli ed eventuali informazioni\chiarimenti potranno essere richiesti allo stesso ai numeri telefonici in intestazione.
Firmato : Il Responsabile del procedimento
Dr Domenico Dominelli
DICHIARAZIONE DELLA DITTA OFFERENTE

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341 Cod. Civ., il sottoscritto, Legale rappresentante della Ditta offerente, dichiara espressamente di aver preso visione e di accettare integralmente quanto stabilito dalla presente lettera\capitolato.
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